ARRIVAL GUIDE

Casa Nayah — Check-in Instructions

Jacana Ocean Life - Bucerias, Nayarit, México

Jacana Ocean Life is a fully secured, gated community. Arrival is a two-step process:
register at the lobby first, then self check-in at the apartment door with your private code.

Check-in & check-out

Check-in: 4:00 PM Check-out: 11:00 AM

Step 01 — Stop at the lobby

Give the concierge your name and reservation reference. They'll register you, activate your
building wristbands/access, and open the underground parking barrier for your assigned
spot.

Step 02 — Self check-in at the door
Walk to Casa Nayah and enter the private door code we sent you. The welcome guide,
Wi-Fi, and rooftop access details are waiting inside.

House notes
» 24/7 secured, gated community with on-site staff

* One assigned underground parking spot included
* No pets
* Smoking only on the patio and outdoor common areas

 Early arrival? Drop your bags at the lobby and enjoy the rooftop until 4 PM

Contact your host
WhatsApp: +52 331 446 5274

Email: info@casanayah.com



GUIA DE LLEGADA

Casa Nayah — Instrucciones de
llegada

Jacana Ocean Life - Bucerias, Nayarit, México

Jacana Ocean Life es una comunidad cerrada y totalmente segura. La llegada es en dos
pasos: primero registrate en el lobby y luego haz auto check-in en la puerta del
departamento con tu cédigo privado.

Llegada y salida

Llegada: 4:00 PM Salida: 11:00 AM

Paso 01 — Pasa por el lobby

Da tu nombre y referencia de reserva al conserje. Te registraran, activaran tus
pulseras/acceso al edificio y abrirdn la barrera del estacionamiento subterrdneo para tu
lugar asignado.

Paso 02 — Auto check-in en la puerta
Camina a Casa Nayah e ingresa el cédigo privado que te enviamos. Adentro encontrards la
guia de bienvenida, Wi-Fi y detalles del rooftop.

Notas de la casa
* Comunidad cerrada y vigilada 24/7 con personal en sitio

* Un lugar de estacionamiento subterraneo asignado incluido
* No se permiten mascotas
* Fumar solo en el patio y dreas comunes exteriores

* ;Llegada temprana? Deja tu equipaje en el lobby y disfruta el rooftop hasta las 4 PM

Contacta a tu anfitrion
WhatsApp: +52 331 446 5274

Email: info@casanayah.com



